
感染したかもダイヤル

TEL   918-5439
（平日・土日祝／9:00～20:00）
上記時間外で急ぐ場合は、
市役所代表（TEL  912-1111）へ
FAX   918-5441

総合相談ダイヤル

TEL   918-5090
（平日・土日祝／9:00～20:00）
E-mail   c-soudan@city.akashi.lg.jp
FAX   918-5140

帰国者・接触者外来を受診
※マスクをして公共交通機関をできるだけ使用せずに

PCR検査

入院（感染症指定医療機関等）

新型コロナウイルスが心配なとき

専門機関での受診が必要と判断

専門的な
助言が必要

受診不要と判断

医師が検査の必要なしと判断

陰性

症状改善みられない

医師が検査の必要ありと判断

陽性

自宅で安静

かかりつけ医
感染したかもダイヤルに相談

診察の結果
疑いがある

帰国者・接触者相談センター

疑いがある

感染したかもしれないと不安
感染予防方法が知りたい

かかりつけ医に電話相談

①「息苦しさ」「強いだるさ」「高熱」などの強い症状がある場合

②重症化しやすい方（高齢・基礎疾患がある・妊婦の方）で、

発熱や咳など比較的軽い風邪症状がある場合

③上記以外で発熱や咳など比較的軽い風邪症状が続いている場合


